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Quadro 1 - Definicges de cidades inteligentes

Avutor

Definicdo

Hall et ol. (2000)

Kanter & Litow (2009)

Toppeta (2010)

Giffinger & Gudrun (2010)

Washburn & Sindhy (2010)

Dutta (2011)

Harrison & Donnelly (2011)

Nom & Pardo (2011a)

Siio aquelas que moniforam e integram s condicdes de operagdes de fodas as infraestruturas criticas da cidode, atuando de forma
preventiva para o confinuidode de suos ofividades fundomentais.

Siio aquelas capazes de conectar de forma inovadora os infraestruturas fisicas e de TICs, eficiente e eficazmente, convergindo os
aspectos organizacionais, normativos, sociais e tecnoldgicos a fim de melhorar os condicdes de sustentabilidode e de qualidade vida do
populagdo.

Siio aquelas que combinam os focilidades das TICs & do Web 2.0 com os esforcos organizacionais, de design e planejamento, para
desmaterializar e acelerar os processos burocrdticos, ajudando o identificor e implementar soluges inovadoras para o gerenciomento da
complexidade dos cidades.

Siio aquelas que bem realizam a visdio de futuro em vérias vertentes — economia, pessoas, governanca, mobilidade, meio ambiente e
qualidade de vida — e sio construidas sobre o combinacdio inteligente de afitudes decisivas, independentes e conscienfes dos atores que
nelas afuam.

Siio aquelas que usom tecnologios de smarf computing para fornar os componentes dos infraestruturas e servicos aiticos — os quais
incluem a administracdo da cidade, educaco, assisténcia @ saide, seguranca pblica, edificios, fransportes e utilities — mais infeligentes,
inferconectados e eficientes.

Siio aquelas que t&m foco em um modelo particularizado, com visdio modema do desenvolvimento urhano e que reconhecem a
wrescente importincia dos tecologias da informacdo e comunicagdo no direcionamento do compefitividade econdmica, sustentabilidode
ambiental e qualidade de vida geral; esse conceifo vai além dos aspectos puramente fécnicos que coracterizam os cidades como cidades
digitais.

Siio aquelas que fozem uso sistemitico das TICs para promover o eficiéncia no planejamento, execuciio @ manutencdo dos semvicos e
infraesfruturas urbanos, no melhor inferesse dos afores que atuam nestas cidades.

Siio aquelas que tém por objefivo a melhorio na qualidode dos servicos aos cidaddos e que o estabelecimento de sistemas integrados
boseados em TICs ndo & um fim em si, mos mecanismos por meio dos quais os servicos sio fomecidos e as informagdes sio comparti-
Ihadas.

Fonte: Elaborado pelos autores (2014), com base na bibliografia.



Anexo:

Quadro 1 - Definicges de cidades inteligentes

Avtor

Definiciio

Hall et ol. (2000)

Kanter & Litow (2009)

Toppeta (2010)

Giffinger & Gudrun (2010)

Washburn & Sindhu (2010)

Dutta (2011)

Harrison & Donnelly (2011)

Nom & Pardo (2011a)

Siio aquelos que monitoram e infegram as condigdes de operacdes de fodus os infraestruturas witicas do ddade, atuando de forma
preventiva para o confinuidode de suas afividades fundamentais.

Stio aquelas capazes de conectar de forma inovadora as infraestruturas fisicas e de TICs, efidente e eficazmente, convergindo os
aspectos organizacionais, normativos, socidis e tecnoldgicos a fim de melhorar os condicies de sustentabilidade e de qualidade vida do
populaciio.

Siio aquelos que combinam s fodlidades das TICs e da Web 2.0 com os esforcos organizacionais, de design e planejomento, para
desmaterializar e acelerar os processos burocrdticos, ajudando o identificar e implementar soluges inovadoras para o gerenciamento da
complexidade dos cidades.

Siio aquelos que bem realizam a visiio de futuro em virios vertentes — economia, pessoas, goveranca, mobilidade, meio ambiente &
qualidade de vido — e s@io construidas sobre a combinago inteligente de ofitudes decisivas, independentes e conscientes dos atores que
nelas afuam.

Siio aquelos que usam tecnologias de smarf compufing para tornar os componentes das infroestruturas e servios crificos — os quais
incluem o odministracto da cidade, educagio, ossisténcia @ side, sequranca poblica, edificios, tronsportes e wtilifies — mais infeligentes,
interconectados e eficientes.

Siio aquelos que tém foco em um modelo parficularizado, com visdo modema do desenvolvimento urbano e que reconhecem a
wrescente importdncia das tecnologios da informaiio & comunicacio no direcionamento da compefitividode econdmica, sustentabilidada
ambiental e quolidade de vida geral; esse conceito vai além dos ospectos puramente fécnicos que caracterizam as cidades como cidades
digitais.

Siio nquelos que fozem uso sistemdfico das TICs para promover  eficiéncia no planejamento, execucdo e manutencio dos servicos e
infraestruturas utbanos, no melhor inferesse dos afores que afuam nestos cidades.

Siio aquelos que 1ém por objefivo o melhoria na qualidade dos servicos oos cidoddos ¢ que o estabelecimento de sistemos infegrados
baseados em TICs ndo & um fim em si, mas mecanismos por meio dos quais os servicos sdo fomecidos e as informacdes sdo comparti-
lhadas.

Fonte: Elaborado pelos autores (2014), com base na bibliografia.
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